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ARANY FERENC, A FELNOTTKEPZESI VALLALKOZASOK SZOVETSEGENEK 
VOLT ELNOKE 


T. E.: Mikor jott letre a Szdvetseg? 

A. F.: 1992 decembereben alakult meg a Felnottkepzesi Vallalkozasok Kamaraja. Igy hlvtuk 
magunkat, mert a kamarai torveny akkor meg nem tiltotta a kamara nev viseleset, es akkor 
volt egy olyan elkepzeles, hogy ha nem kotelezo kamarai rendszer lesz, akkor lehetnenek laza, 
hivatasrendi kamarak is. Akkor 43 alapito tagunk volt. A szervezet letrejottenek oka, mi nt 
minden mas, alulrol jovo kezdemenyezes eseteben az volt, hogy valamilyen erdekserelem erte 
azokat, akik letrehoztak. Mar akkor is jelentkezett az, hogy nem volt teljesen piac-semleges a 
helyzet. Azota nagyon nagy mertekben megnott a szovetseg tagjainak szama. 

T. E.: Hogyan verbuvalodott az alapito csapat? 

A. F.: Informalis kapcsolatokon keresztiil. A konkurensek egymassal azert tartjak a 
kapcsolatot, tehat ismerjiik egymast, figyeljiik egymas programjait, hellyel-kozzel 
irigykedunk a masok jo otletere. Felmeriilt, hogy akkor tudunk igazan hatekonyan 
erdekvedelem-ugyben kiallni, ha egymassal valamilyen szinten meg tudunk allapodni anelkul, 
hogy kartellt akama nk letrehozni, vagy meg akama nk serteni a versenytorvenyt. 

T. E.: Teljes koru akart lenni a szervezodes? 

A. F.: Ezt soha nem lehet mondani, mert mindig ranyomja a belyeget az egeszre egy-egy 
hangado csoport, itt is voltak olyanok, akik valamilyen lobbi-szervezetet akartak letrehozni, 
ami masokat kizar. A tobbseg viszont azt akarta, hogy legyen nyilt, es mindenki szamara 
hozzaferheto. 

T. E.: Jellemzd volt, hogy milyen tipusu szervezetek vettek reszt ebben? 

A. F.: Nem. A kepzesnek a modszertana es a szervezeti formaja fuggetlen a kepzes szakmai 
szinvonalatol. Gyakorlatilag egy gyogypedagogiai iskolat is ugyanazon elvek alapjan kell 
mukodtetni, mint egy tovabbkepzo intezmenyt, vagy egy egyetemet. Nyilvan mas 
modszereket es eszkozoket kell alkalmazni, de alapvetoen ugyanugy kell megszervezni es 
mukodtetni. 

T. E.: A serelmek es a piaci pozlciok mennyire voltak hasonlok? 

A. F.: Ebben mar nagyon nagy kulonbsegek voltak. A konkurenseknek az egymassal 
kapcsolatos serelmeik a legnagyobbak, mert elviszik egymas elol az uzletet, es nem hagyjak 
egymast levegohoz jutni. De egyes erdekcsoportoknak nagyon szelsoseges, egymassal 
ellentetes erdekeik tudtak lenni. Mondok erre peldat. 1992-ben meg nem privatizaltak a nagy 
allami vallalatokat. Azoknak nyilvanvaloan mas volt az erdekuk es a poziciojuk a 
miniszteriumokkal a hatuk mogott. Olyan piaci teriileteket tudtak megszerezni, amelyekhez 
mas hozza sem fert. Akkor voltak a maganvallalkozasok, es voltak a nagyvallalatokbol kivalt 
kft-k, amelyek vegiil is allami vagyonnal, allami infrastrukturaval, allami megrendelessel 
mukodtek. Voltak mar akkor is iskolak es egyetemek, amelyek allami infrastrukturara 
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alapozva vallalkozasokat indltottak. Yoltak allami iskolakban dolgozo tanaroknak 
vallalkozasaik, amelyek szinten majdnem ingyen hasznaltak az infrastrukturat, es Igy 
versenyeztek. Tehat ot-hat egymastol elkiiloniilo reteget lehetett megkiilonboztetni, akiknek 
az erdekei nem csak eltertek, hanem szemben is alltak egymassal. 

T. E.: Milyen modot talalt a kamara az erdekellentetek kezelesere? 

A. F.: Engem mint a legnagyobb szajut valasztottak meg elnoknek, es talan azert is, mert mi 
nagyon kis ceg voltunk akkor. En vegig ezt kepviseltem, hogy ne azzal vacakoljunk, hogy 
miert nem szeretjiik egymast, hanem arra koncentraljunk, hogy melyek a kozos 
erdekserelmeink. Errol nagyjabol sikerult meggyozni az embereket. A legnagyobb 
erdekserelmek termeszetesen gazdasagiak voltak. Az afa szempontjabol peldaul mi 
vegfelhasznalok vagyunk, tehat nem lehet az oktatasi tevekenyseg utan visszaigenyelni az afat. 
Ez olyan nagy veszteseg, hogy 25 %-kal nagyobbak a koltsegeink, mint ha nulla afa lenne 
rank ervenyes. Aztan akkor vontak meg a 40 %-os adokedvezmenyt az oktatasi 
tevekenysegtol, ami korabban megvolt a tarsasagi adoban. Akkor jelentek meg a munkaiigyi 
kozpontok kepzesi megrendelesei, amelyeket teljesen erthetetlen modon osztottak szet, es a 
felhasznalasukat sem lehetett kovetni. Ma sem vagyok biztos abban, hogy azok kaptak meg, 
akik a legjobb ajanlatot nyujtottak a munkanelkiiliek kepzesere. Palyaztak a tagjaink, es 
erthetetlen volt, hogy miert az kapta, aki kapta, es semmi visszajelzes nem volt, hogy hogyan 
sikerultek a palyazatok. Semmilyen elbiralo nem vallalja az indokolas kotelezettseget. Egy 
palyazati elutasitas indoklasat akar birosag elott is meg lehetne tamadni. De ha nem 
mondanak semmit, azzal nem lehet mit kezdeni. 

Nem akarom erre leszukiteni a problemat, a munkanelkiiliek atkepzese egy szuk terulet, es 
ennel sokkal nagyobb a piac, viszont ketsegtelen, hogy a legtobb vallalkozas erre jott letre. 
Ebben is volt kozottiink vita. Ma is vannak olyan cegek a piacon, amelyek arbevetele 100 %- 
ban az allamtol szarmazik. Ugyanakkor a vallalkozasaink nagy reszenel ez tiz vagy husz 
szazalek. Azok, akik meg tudnak elni a piacon, azt mondjak, hogy az nem vallalkozas, 
amelyik arra jott letre, hogy az allamot fejje. Ha ok szabalyozhatnak a kerdest, akkor azt 
szabnak feltetelul, hogy olyan ceg nem kap megbizast az allamtol, aki legalabb 50 %-ot nem 
tud a piacrol megszerezni, mert akkor nem kell senkinek, csak az allamnak. 

T. E.: Mitol fiigg, hogy ki tud megrendeleshez jutni a munkaiigyi kozpontoktol, illetve allami 
megrendelotol? 

A. F.: Elsosorban szemelyi kapcsolatokon mulik. A kepzes tipusatol nem fiigg. Barmilyen 
kepzest barki elo tud allitani. Profi oktatas-szervezo ceg rovid idon belul barmit meg tud 
szervezni. A mi cegunk hat eve mukodik, es mi nem folytatunk szakkepesitest nyujto kepzest, 
de ha olyan megrendelest kapnank, hogy iirhajost kell kepezni, mert van ra penz, akkor 
urhajost kepeznenk. Gond nelkul. Szoval, egy profi oktatasszervezo cegnel gyakorlatilag nem 
az donti el a dolgot, hogy mi a tema, mert az tud a leghatekonyabban mukodni, aki nem 
rendezkedik be egy adott szakteruletre, nem specializalodik. A mai allami oktatasnak eppen 
ez a legnagyobb gondja. Kedvenc peldam egyebkent a Godolloi Egyetem, amely maga oldja 
meg az elhelyezhetetlen mezogazdasagi mernokeinek az atkepzeset. Ot ev alatt kepeznek 
elhelyezhetetlen agrarmernokoket, utana atkepezik oket marketingesnek. Viszont nagyon 
iigyesen megszerzik azokat az atkepzesi penzeket is. Az intezmenyekben a kepzesi 
programok ugy szuletnek, hogy megnezik, melyik tanamak van szabad ideje, melyik hajlando 
penzt keresni, es hoi van ures terem. A piac viszont nem igy mukodik. 
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T. E.: Terjunk vissza a kozos serelmekhez. 

A. F.: A gazdasagi serelmekhez tartozott az is, hogy az atkepzesi penzeknek az elosztasa nem 
volt egeszen tiszta. Yoltak olyan kezdemenyezesek, hogy az elosztast ahhoz akartak kotni, 
hogy melyik cegnek milyen infrastrukturaja van. A nagy cegek annak erdekeben lobbiztak, 
hogy ne lehessen oktato ceg az, amelyiknek nines sajat tanterme, vagy valahany irasvetitoje. 
Azt vitattak, hogy lehet-e pinceben oktatni, es ha nagy ablak van a pinceben, akkor ott lehet-e. 
Ilyen vacakolasok voltak. 

A jogszabalyok gyakran vegiggondolatlan, vegrehajthatatlan szabalyozast tartalmaztak, 
rengeteg ijesztgetessel. Peldaul, amikor a Muvelodesi Miniszteriumhoz keriilt a 
szamitastechnikai kepzessel kapcsolatos egyeztetes, akkor valaki, aki veszelyeztetve erezte a 
poziciojat, akkora hullamokat vert ebben az ugyben, hogy fellazitotta az egesz orszag 
szakkepzoit, mignem kiderult, hogy itt semmi masrol nines szo, mint hogy minden ugyanugy 
megy tovabb, csak kevesbe lesz a dolog burokratikus. De nekiink lett hirtelen szaz uj tagunk, 
mert agybajt kaptak a szerencsetlenek attol, hogy mi lesz veluk. 

Aztan a kulonfele szakkepzesi programoknak kiadasa is megvaltozott. Meg mindig nem adta 
ki az osszes illetekes miniszterium a hataskorebe tartozo osszes kepzes kovetelmenyeit. 
Mulasztasos jogsertesbe estek azzal, hogy nem tartjak be a rajuk vonatkozo torvenyeket. A 
serelmek mindig megmozgatnak egy csomo embert. 

A masik oldalrol viszont az a problema, hogy piaci serelmek is vannak. Ez alatt azt ertem, 
hogy ha egy piaci ceg csirkefogo, azt a velemenyet a fogyaszto mindenkire kiterjeszti. Peldaul 
ha elmegyek autovezeto tanfolyamra es becsapnak, mert nem olyan tipusu az auto, mert nem 
annyi orat kapok, vagy elmegyek szamitogepes tanfolyamra, harman uliink egy gep mellett, es 
igy nem jutok gyakorlasi lehetoseghez. Ilyenkor az illeto nem megy peres utra, nem fog 
karteritest kovetelni, hanem kialakitja azt a velemenyet, hogy mindegyik kepzo ceg ilyen. 
Ezert mindjart a kezdeteknel felmeriilt, hogy kell egy etikai kodexet csinalni, amellyel tiltsunk 
bizonyos fajta magatartast, ha egyebkent a torveny nem tiltja, akkor is. Mert a torveny nem 
tiltja, hogy valaki szaz embemek tartson kepzest egy szamitogeppel. Nagyon nehez volt 
elfogadtatni, hogy magunkra nezve szigorubb szabalyokat fogadjunk el, mint amit a torveny 
eloir. Sokan mondtak, hogy az etikai kodexnek csak annyit kell tartalmaznia, hogy be kell 
tartani a torvenyt. Es sokan voltunk, akik azt gondoltuk, hogy ha csak ennyit tartalmaz, akkor 
az nem etikai kodex, az benne van az alkotmanyban is, hogy a torvenyeket be kell tartani. 

T. E.: Milyen keretek kozott zajlottak ezek a vitak? 

A. F.: Ugy tortent, hogy az elso alkalommal, amikor megtartottuk az alakulo kozgyulest, egy 
elokeszito bizottsagot valasztottak olyan szakemberekbol, akikre egy-egy feladatcsoportot ra 
lehetett bizni. Ezutan az egyik csoport elkezdte kidolgozni az etikai kodex javaslatat, egy 
masik csoport a minositesi rendszer javaslatat, egy harmadik pedig azokkal a 
torvenytervezetekkel foglalkozott, amelyekre reagalnunk kellett. A megvalasztott elnokseg a 
mar kierlelt javaslatokon ragodott, amit kozzetettilk a Hirlevelunkben. Ha j ott irasban 
eszrevetel, azt megint megragtuk, es akkor a kovetkezo evben a kozgyulesen fogadtuk el. 

T. E.: Volt klserlet arra, hogy mindezt a miniszteriumok, allami szervek fele is kepviseljek? 

A. F.: Termeszetesen. Rajta vagyunk a Miniszterelnoki Hivatal lobbi-listajan, egyuttmukodesi 
megallapodasunk van a Munkaiigyi Miniszteriummal, az Orszagos Munkaiigyi Kozponttal, a 
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Nemzeti Szakkepzesi Intezettel. Ahol olyan feladatot latnak el vagy olyan munkat vegeztek, 
ami a mi erdekeinket erintette, ott mindenkivel felvettuk a kapcsolatot. 

T. E.: Az egyuttmukodesi megallapoddsnak mi a tartalma es a formaja? 

A. F.: Ezek tobbnyire eleg formalis dolgok. Azt szerettuk volna elerni, hogy ne azon muljon, 
hogy egy minket erinto jogszabaly tervezetet megkapjuk vagy sem, hogyjoban vagyunk-e a 
miniszteriumi illetekessel, hanem ha a miniszter alairta a szerzodest, akkor az apparatus 
koteles azt kiadni nekiink. Tehat ne nekiink kelljen allandoan figyelni, meg kuncsorogni. Ha 
megjelenik valamilyen kiadvany, amelyben leirjak a velemenyiiket, vagy valamilyen 
rendezvenyt tartanak, es ott szidnak benniinket, akkor legalabb hivjanak meg minket, hogy 
vedekezni tudjunk. Mi pedig viszonossagi alapon tajekoztatjuk oket, es kozremukodunk 
minden olyan dologban, ahol a segitsegunk hasznos lehet. Altalaban a legtobb hiba abbol ered, 
hogy nem jaratjak meg a szakemberek kozott a tervezeteket, mert azok helybol meg tudnak 
mondani, hogy mit kellene abban valtoztatni ahhoz, hogy a megjelenes utan nehany hettel ne 
kelljen mar a modositason dolgozni. Egy iroasztal mellett el lehet kepzelni sokmindent, de ha 
kiviszik a gyakorlatba, akkor arrol a gyakorlati szakember egy ora alatt megmondja, hogy tiz 
helyen tudom kijatszani, semmit nem er, nagyon bosszant, es megint nem abba az iranyba hat, 
mint amerre celoztak vele. 

T. E.: Az utobbi nehany evben mely jogszabalyok erintettek ezt a szferat? 

A. F.: Most legutobb sikerult lebeszelni a Munkaiigyi Miniszteriumot egyfajta minositesi 
rendszer bevezeteserol. Ugy kepzeltek el, hogy minden szakmanak tobblepcsos mindsito 
rendszere lenne. Ha valaki egy lakatos szakmat akar oktatni, akkor kap egy alapminositest, 
amivel el lehet kezdeni a szakma oktatasat. Aztan a mukodes alapjan kaphat egy A vagy egy 

B, vagy egy egyes, meg egy kettes minositest. Aki ezt kitalalta, annak nyilvan nincsen koze az 
oktatashoz, es nem is erti, hogy hogyan mukodnek a cegek, amelyek kozott van olyan, 
amelyik 340 szakmat oktat. Kepzelje el, hogy ennyi szakmaban minositenek, ennyit flzessen 
ki a ceg a minositesert, amely szakmankent 80-200 ezer forintba kerul. Ezenkivul mit 
minositenek? Megszamoljak, hogy hany laba van az asztalnak vagy hogy hany ablak van? 

Egy idoben a Munkaiigyi Miniszterium, elen Benedek Andrassal azt az allaspontot kepviselte, 
hogy kimeneti szabalyozas kell. Az uj torveny es a vizsgaztatasi rendszer ezt nem biztositja. 
Kimeneti szabalyozast nem lehet ugy biztositani, hogy egy harom vagy negy even at tanult 
szakmanak negy ora a vizsgaztatasi ideje. Negy ora alatt nem lehet kimenetet merni. Ennyi 
ido alatt bele lehet merni a rendszerbe, es lehet kapni valamilyen eredmenyt. Ha nem vessziik 
tudomasul, hogy a kimeneti meres hosszadalmas es nagyon draga dolog, akkor nyilvanvaloan 
nem kimeneti meressel szabalyozunk. Mert mi van akkor, ha kiderul, hogy nem sikerult a 
kepzes. Akkor visszamegyunk, es a folyamatot is merjiik, meg szabalyozzuk. A 
folyamatmeresnek meg a szabalyozasnak sokfele eszkoze van, a tanfelugyelotol kezdve a 
tanterveken, meg a tanulmanyi versenyeken at a vizsgafeladatokig. De ezt egy 
iskolarendszeren kiviili kepzesre nem lehet raengedni. Elhangzott sok forumon, hogy micsoda 
kokler az, aki azt hirdeti, hogy nehany het alatt asztalost kepez. Az attol fiigg. Ha peldaul 
muszaki tanarokat, mernokoket kepeznek at asztalosnak, akkor nem koklerseg. Tenyleg nem 
perverzitas, mert lehet olyan tanar memok, aki nagyon jo asztalos egyebkent, es soha nem 
tanulta. Ha en szamitogep-kezeloi tanfolyamot szervezek nyolc altalanost vegzett gyerekekbol, 
akkor az nyolc honap. De ha muszaki egyetemet vegzett emberekbol kepzem ugyanezt, akkor 
ket het, vagy harom. 
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T. E.: Elerkeziink a bemeneti szabalyozashoz. 

A. F.: Ebbol a rendszerbol ma meg teljesen hianyzik a bemeneti szabalyozas. A kepzok 
tobbsege nem erdekelt ebben. Elsosorban azok nem erdekeltek, akik nem kurrens dolgot 
kinalnak, nincsenek eros piaci versenyben, vagy a munkaugyi kozpontokra tamaszkodva 
hozott anyagbol dolgoznak. En azert nem veszek reszt sajat cegemmel a munkanelkuliek 
atkepzeseben, mert meg akartak tolem vonni azt a lehetoseget, hogy eldontsem, kit vallalok 
kepzesre es kit nem. Sikerre koteleztek, peldaul elhelyezesi kotelezettseget akartak kikotni a 
szerzodesben, de hozott anyagbol. Namost nekiink ez a penz nem kell annyira, hogy ilyen 
feltetelekkel vallaljuk, mert igy csak szelhamoskodasra kenyszeritenek. Nyilvanvaloan van 
egy csomo ember, akirol egy rovid interjuban el tudom donteni, hogy nem akar dolgozni. 
Akkor mi a fenenek kinlodjak vele. A nyakamba akarjak rakni, es lehet, hogy vegig fogja iilni 
a tanfolyamot, de csak azert, mert kapja a plusz tiz szazalekot. De ha egyszer nem akar 
dolgozni, akkor teljesen mindegy, hogy mire akarom megtanitani. Vagy azert nem lehet 
megtanitani, mert hianyoznak az elozetes ismeretei, es a kepzesi ido keves. Nagyon fontos 
lenne a bemeneti meres megkovetelese, de ez sokszor szemben all az uzleti erdekekkel. 

T. E.: Folyik egyebkent a gyakorlatban elozetes kompetencia felmeres? 

A. F.: Ha egy ceg megbiz bennunket vagy egy masik oktatasszervezo ceget, hogy neki 
embereket kepezzen, akkor meg lehet neki mondani, hogy vagy az a valasztasa, hogy ha neki 
kell husz ember, akkor kikepezunk harmincat, es abbol lesz husz, aki bevalik. Vagy az a 
koltseg, hogy ot ember kepzesi koltseget megelolegezi, es akkor egy kompetencia-meressel 
eldontjuk, hogy ki legyen az a 22, akit ki kell kepezni. Es akkor 22 ember kepzesi koltsege 
nehezedik ra, plusz a meres koltsege. Es akkor a kivalasztottak nagy valoszinuseggel 
alkalmasak lesznek arra, amire sziiksege van. Vagy pedig azt mondjuk neki, hogy az egesz 
cegen belul nines olyan embere, aki az adott kepzesi intervallum alatt, az adott kepzesi 
feltetelek mellett a dologra megtanithato, es a feladatra inkabb husz kiilso embert kell 
felvennie. 

T. E.: A cegek elfogadjak ezt a logikat? 

A. F.: Jobban elfogadjak, mint az allam. Minel inkabb maganceg, minel inkabb a sajat penzet 
kolti a kepzesre, annal inkabb elfogadja ezt a kozelitest. A magancegek nem nagyon koltenek 
belso kepzesre. A mai magyar szabalyok szerint penzkidobas a kepzes, mert az illeto azonnal 
odebballhat jobb fizetesert, es nines olyan eszkoz, ami megkothetne. Egeszen szuper otleteket 
hallottam, es azok sem mindig mukodnek. Van peldaul olyan ceg, amelyik elkuldi egy 
szazezer forintos kepzesre a dolgozojat azzal, hogy harom ev mulva kamatos kamattal fizeti 
ki neki azt az osszeget, amit a kepzesre a sajat penzebol kolt, de egyelore legyen az 6 
kockazata. Mert a tapasztalatok szerint mire termore fordulna egy kepzesi befektetes, az illeto 
tovabball, igy meg az illeto jobban igyekszik, es ha jol valasztottak, megtermeli a kamatos 
kamattal novelt kepzesi koltseget. 

T. E.: Rendelkezesre allnak azok a modszerek, amelyek egy elozetes kompetencia felmereshez 
kellenek? 

A. F.: Van, akinek rendelkezesere allnak, van akinek nem, nyilvan szakmankent kulonbozo. 
Altalanossagban nem tudom azt mondani, hogy rendelkezesre allnak, mert nincsenek ilyen 
ismereteim. De ezeket letre lehet hozni sajat erobol. Nem gondolom, hogy vilagbanki 
kolcsont kene felvenni, es nyugati szakemberekkel kene kidolgoztatni. Szellemi kapacitasok 
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teruleten nem szorulunk importra. Bizonyos modszereket nyilvan meg lehet tanulni, de meg 
kell venni egy konyvet hetven dollarert, le kell fordltani, ennel tobbet nem er a dolog. 

T. E.: Mi hivta eletre a minositesi rendszert, mi a lenyege, es milyen hatasa van? 

A. F.: A legnagyobb erdeme a rendszemek, hogy egyaltalan van. Sikerult megallapodni, 
elfogadtatni egy olyan feltetelrendszert, amit mindenki el tud fogadni. A kollegaim ezert 
megronak, de en azt mondom, hogy ez egy minimum feltetel. A minositesre fuggetlen 
szakertoket kerunk fel, akiknek megmondjuk az iranyokat, hogy mit akarunk megvizsgaltatni. 
Lenyegeben azt kell megmondani, hogy az adott ceg alkalmas-e arra, amit csinal. Nem a 
lakatos vagy atomfizikus kepzesre, hanem oktatasszervezesre alkalmas-e. Ennek megvannak a 
feltetelei infrastrukturalisan, kepzettsegben, marketing szintjen, es az uzleti moral oldalarol. A 
fejlodes iranya az ISO 9000. Valoszinuleg ugy kell minositeni egy ceget, mindegy, hogy 
mivel foglalkozik, szolgaltatassal vagy termelessel. Az mar egy masik kategoria. Itt meg nem 
tartunk, de masok meg nalunk is messzebb vannak ettol. 

T. E.: Eddig hany ceg minositesere keriilt sor? 

A. F.: Nehany tucat cegnek a minositeserol tudok, de lassan megy. Tarsadalmi munkaban 
dolgoznak a szervezok, nines penz foallasu ember alkalmazasara. A cegek jelentkezese 
nagyon fluktual. Azok szeretnek magukat elsosorban minosittetni, akik az allamnak akarjak a 
papirt lobogtatni, hogy ok minositve vannak, nekik lehet batran megbizast adni atkepzesre. 

Azt gondolom, hogy a ketszaz cegnek a minositese lehet, hogy ot evig el fog tartani. A 
minositesi szempontok a ceg megismerese soran annyiban modosulnak, hogy a ceg kepzesi 
profiljahoz jobban alkalmazkodnak. 

T. E.: Hogy an tortent a szempontok kidolgozasa? 

A. F.: Kozgyulesen. Kiadtuk elozetes vitara, aztan kozzetettuk a Hirlevelben, megvitattuk 
plenarisan a kozgyulesen, aztan modositasokra szovegjavito csoportot valasztottak, aztan 
estere mindenki elfaradt es elfogadtak. Persze tokeletes megoldas nines. 

T. E.: On szerint ma hany ceg mozogjelenleg a piacon? 

A. F.: Nagyon nehez ezt megmondani, mert boviilt is, meg szukult is az elmult evek alatt. 
Vannak olyan cegek, amelyek egyetlen dologra szakosodnak, es nem is jelenitik meg a piacon 
a kinalatukat. Ha peldaul egy nagyvallalat szemelyzeti igazgatojanak a felesege alapit egy bt-t 
oktatasszervezesre, akkor neki nem kell reklamoznia magat a piacon, mert a ferje reven 
hozzajut az osszes megrendeleshez. Vagy a munkaugyi kozpontban dolgozo illetekes 
unokaoccse csinal egy ceget, akkor neki nem kell erolkodnie, kulonosen, ha nem ugyanaz a 
neve, mint az illetekesnek, es nagyvarosrol van szo. A viszonylag nagy teljesitmenyu cegek 
tomegerol semmit sem tudunk, mert nines szem elott a tevekenyseguk. Minket, 
oktatasszervezoket altalaban nem a tobbi oktatasszervezo ceg erdekel, hanem a piac, illetve a 
megrendelo. 

T. E.: Van-e masfajta kamara vagy szovetseg a kepzo cegek koreben? 

A. F.: Tulajdonkeppen mi nem vagyunk az egyetlenek, mert a nyelviskolaknak is van egy 
szakmai szovetsege. Mostanra mar van kozottunk egyfajta egyuttmukodes. Ok azert nem 
akarnak betagozodni, mert az masfajta struktura. Ez elsosorban piacvedelmi celokat szolgal. 
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Egy kicsit tulozva: harmincan osszealltak es kijelentettek, hogy az ezer nyelviskolabol ok a 
legjobbak. Felismertek, hogy ha koltenek arra, hogy ezt magukrol elhireszteljek, akkor masok 
is elhiszik roluk. A minositeseknek ez a lenyeguk, magunkat, a sajat minositesi rendszerunket 
is beleertve. A tobbi 970 meg csak ugy van, es probal megelni. Van a gyakorlati kepzessel 
foglalkozo muhelyeknek is egy szovetsege. Az autos iskolaknak is van ilyen, es meg jo 
nehanynak. Ugy gondoltak, hogy szukebb szakmai korben kell letrehozni ilyen 
szervezodeseket, mert igy a sajat erdekeiket jobban tudjak kepviselni. Nem akarnak felolvadni 
egy nagyobb szervezetben. Strategiai szovetseg van koztunk, erdekutkozes eseten felhivnak 
bennunket, hogy menjunk egyutt. Vagy ha valakinek van kapcsolata, akkor az nekunk is jo. 

Bennunk nem volt semmifele beolvasztasi, megalomanias torekves. Mindig is az volt a 
velemenyem, es ebben az elnokseg is egyetertett, hogy akik be akarnak lepni, es egyutt 
akarnak veliink mukodni, azok addig mukodjenek velunk, amig megtalaljak a szamitasukat 
Mert ez a dolog uzleti gondolkodasra epul. Ha ugy erzik, hogy ez nekik mar nem jo, akkor 
annak into jelnek kell lennie, es nekunk el kell dontenunk, hogy nem mentunk jo iranyba, 
vagy nekunk tovabbra is ez a jo irany, csak nekik nem. Ha a tobbseg elhagy bennunket, akkor 
biztosan nem jo iranyba megyunk. Nalunk ebbol a szempontbol szerencsesen alakultak a 
dolgok. Mindig azon igyekeztunk, hogy olyan kompromisszumot kossunk, es olyan 
megoldasokat javasoljunk, amelyek nem ugrasztanak egymasnak erdekcsoportokat. 

T. E.: Mi a feltetele a tagsagnak? 

A. F.: A tagsag feltetele, hogy az adott ceg elfogadja az alapszabalyt, alavesse magat az etikai 
kodexnek, elismerje a szovetseg etikai bizottsaganak az illetekesseget etikai ugyekben, es a 
minositesi rendszert magara nezve kotelezonek tartsa. harminc ezer forint tagdijat befizet, es 
amennyire az erejebol telik, resztvesz a szervezet szakmai munkajaban. 

T. E.: Milyen szankcidkat alkalmaznak a szabalyokat megsertokkel szemben? 

A. F.: A legnagyobb szankcio az lenne, hogy a Felnottkepzesi Yallalkozasok Szovetsege 
ujsaghirdetesben kozzetenne, hogy XY ceg etikatlanul viselkedett, es a szovetseg nem ert vele 
egyet. Ez eddig soha nem tortent meg. En altalaban igyekeztem kompromisszumos 
megoldasokat alkalmazni, de ezen a teriileten kifejezetten szerettem volna, ha left volna 
valamilyen, a kozvelemeny figyelmet a mukodesunkre, az etikus magatartas tamogatasara 
felhivo dolog. 

Sajnos, az a helyzet, es ezzel szembe kellett nezni, hogy ma a piacon folyo elet-halal harcban 
egy olyan ceg sines, amelyik legalabb egyszer a szabalyokat meg ne sertette volna. Hogy 
konkret peldat mondjak, a mi cegunk feladott egy hirdetest egy lapban, amelyikben lemaradt a 
ceg neve, viszont benne volt az, hogy valamelyik miniszterium megbizasabol vizsgaztatunk. 
Az volt kiolvashato belole, mintha a miniszterium meg mi egyek lennenk. Minden 
hirdetesunket megnezem, ezt is lattam egy korabbi valtozatban. Annyi tortent, hogy a kollega 
bement az ujsaghoz, azt kertek, hogy mivel tul nagy, vegyen le belole fel centit. Levette a ceg 
nevet, mert ha a telefon rajta van, akkor ugyis azonosithato. Ez sulyos etikai vetseg, de 
teljesen vetlenul kovettuk el. A kolleganak eszebe sem jutott, hogy ez marketing elonyt 
jelentene, mert azt gondolhatjak, hogy akit a miniszterium tamogat, az az igazi. Tehat ebbol is 
latszik, hogy mindenki saros valahol, es ezert nem szivesen vallaljak, hogy valakire raontsek a 
bilit, mert akkor az is kipakol, es eloszedi, amit 6 tud a tobbirol. Tehat ezert sem tudunk 
hatekonyan fellepni. 
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A masik pedig az, hogy mi megallapitunk magatartasi normakat es kodexbe foglaljuk. Ahhoz 
viszont, hogy ezt mindenki betartsa, az kell, hogy a gazdasagi komyezet is olyan legyen, hogy 
ilyen huzasok nelkul is meg lehessen elni. A kedvenc sztorim az, hogy az egyik nyelviskola 
peldaul ugy jutott be a piacra, hogy szeptemberben egy masik, nagynevu nyelviskola 
ajtajahoz odaallitott ket embert egy csomo szorolappal, akik azt mondtak az erdeklodoknek, 
hogy nem itt lesz a felveteli, hanem azon a cimen, ami a szorolapon meg van jelolve. Es mire 
bent eszrevettek, hogy ilyenkor mar tobb szazan szoktak lenni, es most meg nem jott be senki, 
addigra mar a masik nyelviskola beindult jelentos szamu hallgatoval. Erre az ember azt 
mondja, hogy ez etikatlan magatartas, bar a torveny nem tiltja, az utca szabad terulet, szabad 
szorolapot osztogatni. 

T. E.: Ilyenkor mi tortenik? 

A. F.: Az, hogy minden ceg, ahol beiratkozas van, ket markos embert allit az ajtoba, es aki ott 
megall szorolapot osztogatni, azt elzavarjak. Egyszeruen ilyen modszerek is vannak. Tehat 
okulnak belole es vedekeznek. Az is elkepzelheto, hogy atveszik a trukkot. De minden otlet 
csak egyszer jo. Videken meg egyszer meg lehet csinalni, de Pesten mar nem. De olyan 
formaban nem kerul elitelesre, hogy beletennek az ujsagba, hogy az illeto etikatlanul 
viselkedett. Meg a sajat Hirleveliinkben sem nevesesitjuk. 

T. E.: A Hlrlevel mire szolgal? 

A. F.: Most ketszaz koruli a tagletszamunk, es jelenleg hatszaz peldanyban keszul. Minden 
munkaugyi kozpontnak kuldunk belole, azoknak a miniszteriumoknak is, amelyekkel 
kapcsolatban vagyunk, es mas olyan szervezeteknek is, akikkel rendezett a kapcsolatunk. 
Olyan szakmai szervezeteknek, amelyek nekiink fontosak, tehat gyakorlatilag egy szelesebb 
komek, de alapvetoen a belso dolgainkrol szol. 

T. E.: Van olyan funkcioja, mint egy szakmai folyoiratnak? 

A. F.: Nines. Nagyon kicsi a szakmai tartalma, bar egyre fejlodik. Vannak szakmai 
folyoiratok, azokat is nagyon kevesen veszik. Ilyenek a Szakoktatas, regebben a 
Felnottkepzes, amelybol csak par evfolyam latott napvilagot. Azert nines, mert igazabol nines 
ra fizetokepes kereslet. Ha volna kereslet, akkor lenne. Az agyongyotort oktatasszervezok, aki 
tizenket orat dolgoznak, a szezonban meg tobbet, mert csak ugy tudjak megkeresni a penzuket, 
s nem akarnak olvasni olyan tudosok elmeleteirol, akik egyebkent egy olyan csoporttal, 
amilyennel az illetonek nap mint nap meg kell kiizdenie, egy negyedoraig sem bimak ki. Nem 
akarom ezzel megbantani a tudomanyt, nyilvan annak is megvan a sajat helye. Ha naponta 
nyolc orat kellene dolgoznia az embernek es tisztes jovedelme lenne, akkor a kilencedik 
oraban biztosan szivesen olvasgatna masok gondolatait. 

T. E.: Ismer-e kiilfoldi szakmai folyoiratokat, amelyeket erdemes forgatni? 

A. F.: En is erdeklodtem errol Angliaban, meg beszeltem franciakkal es olaszokkal, de nem 
nagyon van ilyen. Ez a szakma nagyon kulonbozik a husipartol vagy az autogyartastol. Az 
autogyartok osszeallhatnak, hogy osszeszedjek a szakmara vonatkozo informaciokat, hiszen a 
belepesi feltetelek abban az iparagban nagyon magasak. Tehat hiaba ismeri fel valaki, hogy ez 
lenne a nagy otlet, az a legkevesebb, ahhoz meg kell egy milliard dollar, egy telephely, 
emberek, es meg harom ev, hogy a gyartas beindulhasson. Viszont a mi teriiletunkon nagyon 
alacsonyak a belepesi koltsegek, es az egyeb belepesi feltetelek sem tul szigoruak. Tehat ha 
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en osszegyujtom es kiadom ezeket az informaciokat, akkor ez annak, aki megtudja, olyan 
sokat er, hogy nem is engedi tovabb. Es nem is lenne ertelme tovabb adni. 

Tehat ha en ma megtudom, hogy fizetokepes kereslet van ezer ember reszere egy adott 
szakmaban, es en kepes vagyok hatszazat nagyon gyorsan befogadni, akkor a maradek 
negyszazon huszan fognak osztozni. Nekik mar nem ertek ez az informacio. lattak az en 
hirdetesemet, es hozzajutottak az informaciohoz. Nalunk ilyen informacioaramlasra 
valoszinuleg nem nagyon lehet szamitani, de nem csak Magyarorszagon, hanem altalaban 
ebben a szakmaban. Mi magunk is informaciokat adunk el, meg jovokepeket. Ha valaki egy 
negyeves kurzusba penzt invesztal, annak nem azt kell tudnia, hogy most mire van szukseg, 
hanem azt, hogy negy ev rnulva mire lesz. Ebben nagyon nagy a kockazat. De nagy nyeresege 
is van annak, ha valaki talal. 

T. E.: Sajat tapasztalatai alapjan, a sikerhez mire van szukseg ezen a teruleten? 

A. F.: A piaci kapcsolatok a legfontosabbak. Tudni kell, hogy egy adott teruletre penzt 
nyomnak be vagy szivnak ki, hogy novekszik-e a munkanelkuliseg vagy csokken, 
elvandorolnak-e onnan az emberek vagy odamennek, beavatkozik-e az allam vagy nem, 
megszuntetnek iskolat vagy letesitenek, munkaugyi kozpontot vagy tovabbkepzot hoznak 
letre. Ilyen dolgokbol kell osszerakni a kepet az embemek, es ki kell talalnia, hogy merre 
lepjen. Mindenkinek mas a strategiaja. 

T. E.: A csapatnak mit kell tudnia? 

A. F.: Azt gondolom, hogy itt a siker titka egy ilyen univerzalis dilettans magatartas, projekt 
management, tehetseggel vagy ismeretekkel keveredve. Vegul is arrol van szo, hogy aki 
lakatos szakmat szervez, annak nem kell tudnia kireszelnie egy kulcsot sem, csak tudnia kell, 
hogy hogyan lehet eldonteni valakirol, hogy jo lakatos-e vagy sem. El kell tudnia donteni 
valakirol, hogy meg tud-e imi egy programot, vagy lehet-e tankonyvet iratni vele. Vagy 
peldaul a lakatos szakman belul lehet kulcsot reszelni, lehet mikrobigyot reszelni. De azt tudni 
kell, hogy mikor sikeresebb a kikepzett ember elhelyezkedese, ha kulcsot reszel vagy ha 
mikrobigyot. Ezek a kompetenciak a gyakorlatban, reszben kapcsolatokon keresztul egy ido 
utan megszerezhetok, de hogy milyen elokepzettseg kell hozza, azt nagyon nehez 
megmondani. Az en munkatarsaim kozott van gepesz, tanar, kozgazdasz, mindenfele, es a 
tobbieknel is latom, hogy az elet minden teruleterol jonnek. 

T. E.: Mi vonzza oket erre a teruletre? 

A. F.: Ha idorendi sorrendben nezem, akkor ez inkabb a taszitassal kezdodik. Elkezdik 
riihellni azt, amit csinalnak, es mivel mar eleg idosek ahhoz, hogy valami teljesen ujat 
kezdjenek, kezdik nezegetni a peremeket. Peldaul ha tanar voltam, es valamiert nem akarok 
tanitani, akkor a tanarsaghoz az oktatas-szervezes eleg kozel all. Igazgato nem lesz belolem 
soha, mert ahhoz eleg ugyesek az onkormanyzatnal, hogy ilyen embert nem tesznek meg 
igazgatonak. Akkor nyilvan kell csinalnom egy iskolat, vagy elkezdek projekt-szervezessel 
foglalkozni. Nem beszelhetek arrol, hogy masutt mi van, mert minden cegnel mas megoldast 
alkalmaznak. Nalunk a szervezok, akik egy-egy projektet visznek, jutalekos rendszerben 
dolgoznak, nines fizetes. Jutalekeloleget kapnak. De akinekjol megy, es jo projektjei vannak 
es jo minosegben megcsinalja azokat, ez ahhoz a brutto jovedelemhez kepest, amit a 
vegzettsegehez es a szakmai eloeletenek megfeleloen kaphatna, nalu nk haromszoros netto 
jovedelmet er el, es nagyfoku szabadsagot elvez. 
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T. E.: Mennyi munkabefektetessel? 

A. F.: Az emberek tobbsegenel nem az a baj, hogy nem akarnak dolgozni. Hanem hogy nem 
hagyjak oket. Az en cegemnel a tulora fogalma teljesen ismeretlen. En munkaidot nem veszek, 
az nem aru. En egy adott feladat elvegzeset fizetem meg. Ha valaki ot perc alatt megcsinalja, 
en orommel kifizetem, ha meg harom napig vacakol, akkor is ugyanannyit fizetek erte. Ezzel 
egyiitt itt penteken ot orakor nem tudok ugy elmenni, hogy ne dolgozzon meg valaki, akinek 
befejezetlen munkaja van. Nem tudok ugy bejonni szombaton vagy vasarnap, hogy ne 
talalnek itt valakit. Gyakran elofordul, hogy ejszakara is itt marad valaki, nem csak egy 
szervezo, aki jutalekos rendszerben dolgozik, hanem a penzugyes is, aki premiumot kap 
azutan, ha 24 oran belul kimennek a szamlak, vagy felet kapja, ha 48 oran belul mennek ki. 
Kiszamolja, hogy ha itt marad ma ejszaka, akkor keres negy ezer forintot, ha nem marad itt, 
akkor meg kettot keres holnap. Tehat a penz eras motivacio, de emellett a szabadsag is az, 
hogy akkor csinalja meg, amikor akarja, csak a hatarido adott. Ugy latom, hogy ez mindenki 
szamara nagyon vonzo dolog. 

Szamomra mindenkeppen vonzo az is, hogy a kulonfele oktatasi programokat 
vegigolvasgatva, vegigragva, beszelgetve az eloadokkal az ember okosodik, es tobb ismerete, 
nagyobb ralatasa lesz a dolgokra. Az en cegem kifejezetten arra szakosodott, hogy nem 
szakosodik. Tehat gyakorlatilag a gazdasagi elet valtozasait koveto informacios programokat 
szervez, amelyek idotartama nem tobb, mint egy-harom nap, es nem ad semmifele 
szakkepesitest, nem vizsgaztat, nem csinal bemeneti felmerest. Ismereteket kozol, 
konzultacios lehetoseget biztosit, es a resztvevoknek az a minimalis elvarasa, hogy a 
tovabbkepzesbe befektetett penznek ketszerese, haromszorosa, tizszerese teruljon meg rogton. 
Egy-ket napon belul. Hat eve csinaljuk ezt, es evente 8000 ugyfelunk van. Egyetlen olyan 
ugyfelunk sines, aki az arbevetelunknek az egy szazalekat adna. Van egy allando kor, de ez is 
valtozo, mert cegek eltunnek, tonkremennek, vagy megnonek, illetve kinonek bennunket, es 
nekik mar csak az euromenedzser-kepzo a jo. Mindig van egy szukebb allando mag, es raepul 
egy csomo uj, vagy van aki lemorzsolodik, vagy kijjebb kerul a koron. Mindenkinek mas a 
strategiaja. Van, aki raall egy cegcsoportra vagy egy profilra. En azt gondoltam, hogy az a 
kisebb kockazat, ha az embernek minel tobb ugyfele van, es minel inkabb rugalmas a piacon. 
Nekem az a strategiam, hogy azonnal otthagyom a temat, ha latom, hogy a konkurencia 
nagyon erosen erdeklodik. Minek versenyezni, mikor ezer iires hely van, ahol senki se 
versenyez. Azt gondolom, hogy ott van a legnagyobb eselyunk, ahol rajtunk kivul nem indul 
mas, vagy csak joval kesobb. 

T. E.: Az oktatasszervezes milyen tevekenyseget jelent? 

A. F.: Mi mar tobbet teszunk annal, hogy osszehozzuk a kepzest igenyloket es a kepzest 
folytatokat. Mi mar piacbefolyasolast is vegzunk. Ha valaki nem tudja, hogy neki kell, akkor 
mi „felnyitjuk" a szemet. 

T. E.: Hogy an? 

A. F.: Soha nines szemelyes targyalas. Olcsok vagyunk, es tul nagy a tomeg, a mi 
celcsoportunk. A legegyszerubb dolog az, hogy kuldiink egy korlevelet, es megajanljuk a 
programot. Hogy mi az, amire neki nagyon sziiksege van, es mi az, amit feltetlenul tudnia kell. 
Ha peldaul akarmelyik ceg megkapja a Figyelot, akkor annak a cimlapjara van tuzve a mi 
reklamunk, a rendezvenyajanlatunk. Anelkul, hogy megnezze, nem is tudja kinyitni a lapot. 
Peldaul valtozik a penzintezeti torveny. Akinek koze van a penzintezetekhez, marpedig 
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minden penzugyi tevekenyseget vegzonek, vagy minden olyan nagyobb cegnek, ahol 
penzugyi osztaly van, ehhez koze van, es tudnia kell errol, orommel latja, hogy csak le kell 
tepni a megrendelolapot es bedobnia, a posta elhozza nekunk. Azt is latja, hogy kompetens 
eloadokat kinalnak megfelelo helyen, tehat ez egy olyan ajanlat, amire remelhetoleg eljonnek 
ketszazan vagy meg tobben. 

A dolog egyik lenyeges pontja abban a mondasban rejlik, hogy aki nem tudja, az tanitja. A 
legnagyobb problemat en ott latom, hogy tele vannak az iskolak, beleertve az egyetemeket is 
olyanokkal, akik azt a dolgot, amit tanitanak, nem a gyakorlatbol ismerik. Igazabol nem 
tudnak megcsinalni. Tanit beruhazast, de ha rabiznanak egy beruhazasi projektet, valoszinuleg 
kudarcba fulladna. El tudja mondani, hogy elmeletben hogy van, de az eletben nem igy 
mukodik a dolog. Mi kizarolag olyan emberekkel dolgozunk, akik a gyakorlatban is csinaljak 
azt, amirol beszelnek. Nem mondom, hogy ma ezt egy iskolaban meg lehetne csinalni, de ami 
itt elhangzik, azt mar masnap penzze lehet tenni. Nagyon sokszor elofordult, hogy odajott 
hozzam a kepzesi program szuneteben valaki, es azt mondta, hogy milyen hiilyek vagyunk, 
mert 7900 forintert odaadunk egy olyan informaciot, ami neki szazezret er. Neki. Erre azt 
mondom neki, hogy szamolja ossze, hogy hanyan voltak a teremben, azt szorozza meg 7900- 
zal. Erre jot rohogott, hogy tenyleg. Ennel jobb visszajelzes nekem nem kell. Ha egymilliot 
keres rajta, az a jo. Az informacio olyan joszag, amit n-szer el lehet adni. Mashol ezt lopasnak 
tartjak. Mi azt tapasztaljuk, hogy ha egy temara nagy az erdeklodes, akkor ki lehet boviteni, 
apro reszekre lehet szedni, uj celcsoportokat lehet keresni, es azoknak is el lehet adni, tehat 
abba az iranyba visszuk a dolgot, hogy minel szelesebb korhoz eljusson az informacio, de 
kozben mi penzt akarunk ezzel keresni. 

T. E.: Az eloadok allandoak, vagy minden alkalommal masokat keresnek? 

A. F.: Az allando temakban viszonylag stabilak. Adougyekben peldaul minden evben 
folmeriil a valtozas, es ott stabilak az eloadok. De rendkivul fontos, hogy ha valami uj 
problema jelenik meg a piacon, akkor arra uj szakembereket talaljunk. Ilyenkor a kereses 
informalis. Ha en felhivok valakit, aki nekunk eloadonk volt, akinek tisztessegesen fizettiink, 
es 6 nem ert az adott temahoz, akkor javasolni fog valaki mast. Lehet, hogy ot kezen keresztul 
jutok el a keresett emberig, de eljutok hozza. Volt ra pelda, ’90-ben tortent, nem felejtem el, 
mert majdnem infarktust kaptam, Kecskemeten szerveztunk egy menedzserkepzo tanfolyamot, 
es az indulas elotti este felhivott az eloado, hogy nem tud jonni. Este hettol tizig 
telefonalgattam, hogy masnapra szerezzek egy vele azonos erteku embert. Ami azert is nehez, 
mert eleve nehez arra kerni valakit, hogy ugorjon be mas helyett. Mert ha 6 eleg jo, akkor 
miert nem ot hivtam eleve. Hozzateszem, hogy akiket felhivtam - vagy tiz embert - azokkal 
alig ismertuk egymast, de szinten fogtak a telefont, es ok is elkezdtek embert keresni. Este 
tizenegykor mar harom jelolt volt, es mar azt kellett eldonteni, hogy melyiket kerjem fel. 

Az informalis kapcsolatok epitesenek az eszkoze, ha beajanlok valakit eloadonak, hogy 
kereshessen egy kis penzt, es novelje az ismertseget. Bizonyos teriileteken az eloadonak is 
nagyon jo referencia, hogy hova hivjak eloadonak. A tanacsadast a vilagon mindeniitt ilyen 
eloadasok tartasaval vezetik be. Sok ember ugy gondolkodik: elmentem, meghallgattam az 
eloadast, megis majdnem olyan tajekozatlan vagyok, mint az elejen, felet nem is ertettem, de 
az az ember olyan okosan beszelt, elkerem a nevjegyet. Penzem van, elmegyek hozza, es 
konkretan az en sajat problemamra kerek tole valaszt. Inkabb fizetek, de most azt mondja meg, 
hogy mit csinaljak, mert azt ertettem, hogy altalaban mit kell csinalni, de konkretan nem 
tudom kitalalni, hogy en mit tegyek. Tehat az eloadoknak ez nagyon jo referencia. Egy csomo 
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kis tanacsado ceg ugy jutott be a piacra, hogy eloadasokat szervezett, vagy masok szerveztek, 
es ott ok eloadok voltak. 

T. E.: Emlltette, hogy tanar volt. Hogy jutott el a vallalkozasig? 

A. F.: En egy hanyatott eletu bukott pedagogus vagyok. Eredeti szakmamat tekintve tengeresz 
fedelzeti tiszt vagyok. A Muszaki Egyetemen vegeztem, es a MAHART-nal hajoztam nehany 
evet. Akkor meg huszonegy tengeri hajonk volt, es tengeri nagyhatalomnak szamitottunk. 
Kesobb osszementunk. Mikor megszuletett a lanyom, abbahagytam. A masik dolog, ami 
nagyon erdekelt, az a tanitas volt. A Lekayban tanitottam ot es fel evet es nyolc napot. Es meg 
nehany felevet a Muszaki Egyetemnek a hajozasi szakan, ahol en is tanultam. Azert hagytam 
abba, mert naiv es eretlen voltam a tanitashoz, mert nem tudtam, hogy a kollegaknak a 
gyerekeit nem szabad megbuktatni, meg a protekciosokat sem. A tantestulettel nezetelteresem 
alakult ki, mert en ugy gondoltam, hogy aki nem tud, annak meg kell buknia. Ha nem igy 
mukodik, akkor engem ez a dolog nem erdekel. Felalltam, es elmentem gyes-re, mert ez volt a 
legjobb megoldas. Amikor a gyes-rol visszamentem, akkor egy oktatasszervezo ceghez 
mentem dolgozni, es azt tapasztaltam, hogy eszmeletlen sok penzt tudnek keresni a cegnek, 
ha hagynanak dolgozni. Nem is kertem volna tobbet, csak azt, hogy hagyjanak dolgozni. 

Ez ’88-89 korul volt. Nem nagyon hagytak, nagyon ruhelltem, hogy nalam sokkal ostobabb 
fonokeim vannak. Nem azt mondom, hogy en olyan nagyon okos vagyok, de azok a dolgok, 
amiket kiprobaltam, azokrol azt gondoltam, hogy mukodtek. Meg akkor is, ha szellel szemben 
kellett megvalositani. Hat ha meg egy pici hatszel is fujna, mi minden lehetne belole! Olyan 
esetem is volt, hogy miniszteriumi elvtars vizsgaelnoknek jott oda, ahova engem 
vizsgabiztosnak kuldtek, kesett, en meg nem engedtem elnok nelkul elkezdeni a vizsgat. 

Ebbol is konfliktus lett. O csak formalisan ala akarta imi a jegyzokonyvet, a honorariumot 
felvenni es kesz. Marpedig - mondtam -, elnok nelkul en nem vizsgaztatok, itt a szabalyzat, 
onok irtak. Felment az igazgatohoz, ot perc mulva nem en voltam a vizsga megbizottja. Aztan 
engem soha tobbet nem is jeloltek semmilyen vizsgara. 

Egy bizonyos foku elmebaj kell ahhoz, hogy az ember ne ismerje fel a jatekszabalyokat, vagy 
ne legyen hajlando tudomasul venni. Amikor aztan letelt az egy eves szerzodesem, kolcsonos 
oromunkre elmentem, es elkezdtem ezt a vallalkozast. 1988-89-ben a gazdasagot figyelve 
meglattam, hogy itt feltehetoleg nem fogjak a vallalkozokat uldozni, es megnyilt a lehetoseg 
arra, hogy sajat vallalkozasban megcsinaljam azt, amit egy nagy allami oktatasszervezo 
vallalatnal csak nagy koloncokkel a hatamon csinalhattam volna meg. Mint pedagogusnak 
nem sikeriilt jelentos toket akkumulalnom. Ehhez kellett 300000 forintos kolcson, amit ’89- 
ben barki felvehetett, aki hitelt erdemloen tudta bizonyitani, hogy annyira marha, hogy meg 
egy allast sem tud talalni. Ez nem volt nagy kunszt. 

T. E.: Mik a belepesi feltetelek ma, es melyek voltak akkor? 

A. F.: Ma nyilvan nem ugyanazok. Akkor az kellett hozza, hogy legyen otlete az embernek 
arrol, hogy mit akar, es legyenek otletei arrol, hogy hogyan oldja meg azokat a problemakat, 
amelyek eppen adodnak. Ez a penz arra volt eleg, hogy harom rendezvenyt el lehessen belole 
kezdeni, lefuttatni, reklamozni. Kellett hozza egy telefon, egy irogep, es azok a kapcsolatok 
meg otletek, amikkel el lehetett a dolgot kezdeni. Egy evig tartott, amig elerte a ceg az 
egymillios bevetelt, de nem mertem felvenni alkalmazottat, mert az volt bennem, hogy eleg 
lesz, ha en tonkremegyek, a felesegem el tud tartani, de mi lenne a tobbiekkel. Ehhez kepest a 
hatodik evben 64 millio volt az arbevetele a cegnek. 
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T. E.: Hanyan csinaljak ezt? 

A. F.: Tavaly az atlagos letszam 11,7 fo volt. Most tobben vagyunk, tobbfele tevekenyseget is 
folytatunk, nem csak oktatast, hanem szakkonyvkiadast is. 

T. E.: A kezdes ota lenyegeben ugyanazt a vonalat kovetik, vagy voltak iranyvaltasok? 

A. F.: Allandoan valtozunk. Nem nagyon lehet elore tervezni. Pontosabban en tervezek, de 
tudom, hogy nem egy terv kell. Nines olyan, hogy van egy terv, es akkor azon a kijelolt 
nyomon megyunk, ha torik, ha szakad. Ha megvaltoztak a korulmenyek, nekiink is valtoztatni 
kell. Ebben az iizletagban voltak legkonnyebbek a belepesi feltetelek, mert meg engedelyeket 
sem kellett szerezni a miniszteriumtol. Eppen emiatt rengetegen vannak, nagyon nagy a 
konkurencia. Ez minket csak annyiban erint, hogy tudjuk, kiknel kell jobbnak lenni. Engem ez 
nem frusztral, sokkal erzekenyebben erint, ha a cegeknek nincsen penziik tovabb olyan 
dolgokra, amit evekig csinaltunk. Nagyon szomoruan adtam le peldaul a muszakiak 
tovabbkepzeset. Azoknak is szukseguk lenne tovabbkepzesre, nem csak a fokonyvelonek kell 
elmennie havonta egy nap tovabbkepzesre, hogy a ceget ne erje kar. De azt nem fizetik meg, 
mert amig a fokonyvelo sajat hataskoreben dont arrol, hogy koltsenek el tiz ezer forintot, 
plusz a gepkocsi-hasznalat, amiert 6 felutazik Pestre, addig a muszakirol ugyanaz a 
fokonyvelo donti el, es azt mondja, hogy gyerekek, csinaltatok az iden otven millio 
veszteseget, es meg a kepzesi koltseget is utana akarjatok dobni. Ha tehat a piac nem akarja, 
akkor mi hiaba szeretnenk. 

T. E.: Mekkora teriileten mukodnek? 

A. F.: Nekii nk gyakorlatilag az orszagban mindeniitt vannak partnereink. Mindent Pesten 
szervezunk, videken eleg ritkan szoktunk. Nem nagyon szeretik az emberek. Videken nem 
vagyunk versenykepesek, mert a helyiek jobb cimlistaval rendelkeznek, mindent olcsobban 
kapnak, jobbak a helyi kapcsolataik, olcsobban tudjak lebonyolitani a programokat. Es a 
videki szakemberek szivesen veszik, hogy fel lehet jonni valamiert Pestre. Kedvenc sztorim, 
hogy tavaly decemberben kinlodtunk, hogy ev vegen meg mit csinaljunk, kellene egy par 
rendezveny, es kene csinalni valamit a noknek ev vege, karacsony elott, mert fel fognak jonni 
Pestre bevasarolni, es azzal mi is jol jarhatunk. Ezert egy nagyon szep rendezvenyt csinaltunk 
a tb ugyintezoknek. Igaz, hogy eppen nem volt semmi lenyeges valtozas a 
tarsadalombiztositasban, de vagy 170 holgy eljott reggel a kilenc oras regisztraciora, es 38-an 
maradtak delre. Mert azt az ervet, hogy 6 el akar jonni Pestre bevasarolni, a fonok nem 
fogadja el es az utikoltseget sem fizetik, de ha azt mondja, hogy nem tudja majd, milyen 
papirokat kell kitolteni jovore a tarsadalombiztositasban, erre vevok. Mi minden alkalommal 
minden rendezvenyunkrol irasos anyagot adunk ki, mindig kesziil egy oktatasi segedanyag. 

Ezt reggel a regisztracional atvettek, minden rendezveny utani konzultacio anyagat felvesszuk, 
legepeltetjuk, es elkiildjuk a kerdeseket es valaszokat a resztvevoknek. Tehat ha ott volt, ha 
nem, akkor is tud arrol, hogy mi tortent. Ugy mehetett el vasarolni, hogy semmilyen penzt es 
informaciot nem vesztett, tudhatta, hogy mirol volt szo. Ugy kell csinalni, hogy mindenki jol 
jarjon, es mi is. 

T. E.: Emlitette, hogy szakkonyvek kiadasat is elkezdtek. 

A. F.: Elmentem egyszer szabadsagra, es mondtam magamban, hogy vajon a ket 
alkalmazottam mit fog csinalni. Halalra fogjak unni magukat, de kell valaki, hogy felvegye a 
telefont. Ev kozben a rendezveny-kiadvanyok szepen osszegyultek, egy egesz halom volt mar 
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beloliik. Gondoltam, ebbol csinalunk egy anyagot, es megajanljuk. Mindenki nem tudott itt 
lenni, de erdekes lehet a szamukra. Kiderult, hogy a kislanyok majd megszakadtak, mert erre 
nagyon komoly kereslet volt. Aztan ezekbol kesobb kifejlodtek a szakkonyvek. Elobb a sajat 
kiadvanyok, 20-50 oldalas fuzetek, jol raghato dolgok, kozvetlenul ajanljuk az ugyfeleknek. 
Aztan vannak szakkonyvek is, amelyeket rendesen konyvesbolti forgalomban arusitanak. De 
azert a leglenyegesebb ertekesitesi csatorna a kozvetlen, a levelezesi rendszerunkben tortenik. 
Evente negy-nyolc szakkonyv jelenilc meg eladhato formaban. Ez mar egy kisebb kiado 
teljesitmenye. Az egyik konyvunk jogat egy amerikai kiadotol vettuk meg, es most 
szamitottam ki, hogy ha a mi konyvunkbol a hazai piacon elfogyott tobb, mint negy ezer 
peldany, az olyan, mintha az Egyesult Allamokban eladnanak 100.000 peldanyt. Vesziink 
kiadoi jogokat, mert barmilyen hihetetlenul is hangzik, egy amerikai konyvnek a jogdija, 
amely mar egymillio peldanyban elfogyott, negyedannyiba keriil, mint ha egy magyar szerzot 
kerek fel, es nem biztos, hogy nem adja-e el a muvet egy kis atirassal egy masik kiadonak, 
egy masik cimen. Mert a szamitogeppel a talalekony ember sokmindenre kepes. 

(Az interjut 1996. 

aprilis 19-en Tot 

Eva keszitette) 
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